GESTION DES GOMMANDES

COMMENT J’Al TOUT
AUTOMATISE

Découvrez
mon secret



Alex est gestionnaire ADV, un role
central car elle assure l'interface
réguliere avec les clients de
I’entreprise.

Il y a quelques mois encore,
elle devait saisir des milliers
de commandes a la main.

Alex était une gestionnaire
malheureuse. Une employée
en perte de sens.

Mais un jour,
tout a change !

Grace a... \j



...I'installation de

SAP BUSINESS TECHNOLOGY
PLATFORM (SAP BTP)
DANS SON ENTREPRISE

SAP BTP, c’est un ensemble de
services qui permettent d’etendre les
fonctions de ’ERP SAP pour prendre
en charge les processus métiers
spécifiques.

Et Alex, elle, a vite compris son intérét
pour régler ses problemes.




ALEX, LAUTOMATISATION,
ELLE ACHETE !

A présent, avec le bot, les commandes
recues sont lues automatiquement
grace a ’OCR (Optical Character
Recognition) et créées directement
dans ’ERP.

LE TRUC EN

SAP BTP permet d’automatiser des processus
complets d’approbation des décisions.

LE PETIT EN

Le bot ne fait jamais d’erreurs
(en tout cas moins qu’un humain).

Alex ne servirait-elle
plus a rien ?

i Bien sur que non. 9




+ D’AUTOMATISATION,
C’EST -4 DE VALEUR AJOUTEE

Avec ce nouveau systeme, en un
seul clic, c’est 10 minutes de temps
humain gagnées par commande.
Sur une année, c’est beaucoup de
minutes pour faire plein d’autres
choses !

Alex peut se concentrer sur un travail
plus précieux et s’épanouir.

ET POUR SON ENTREPRISE ?

Réduction des colits

Et ce n’est

Priorisation des missions

a forte valeur ajoutée pas tout

Augmentation \a

de 'engagement




OUI, AUTOMATISATION
A DU BON.

ET PAS QU’AU SERVICE VENTES !

ﬁ‘rﬁ Sylvie, Responsable comptable
%)) TAXE SUR LES SALAIRES

Paul, Acheteur
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Pour decouvrir d’autres
changements de vie




